WYDZIAL INFORMATYKI I ZARZADZANIA

KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa w jezyku polskim Marketing i zarzgdzanie marketingowe
Nazwa w jezyku angielskim Marketing and marketing management
Kierunek studiow (jesli dotyczy): ZARZADZANIE

Specjalnos¢ (jesli dotyczy): ZARZADZANIE PRZEDSIEBIORSTWEM
Stopien studiow i forma: I stopien, niestacjonarna
Rodzaj przedmiotu: obowigzkowy
Kod przedmiotu ZMZ1260W/C
Grupa kursow NIE
Wyktad Cwiczenia | Laboratorium | Projekt Seminarium
Liczba godzin zajec¢
zorganizowanych w Uczelni 20 20
(ZzV)
Liczba godzin catkowitego
naktadu pracy studenta 180 90
(CNPS)
Forma zaliczenia Egzamin zaliczenie
na oceng¢
Dla grupy kurséw zaznaczy¢
kurs koncowy (X)
Liczba punktow ECTS 6 3
w tym liczba punktéw
odpowiadajaca zajgciom 3

o0 charakterze praktycznym (P)

w tym liczba punktow ECTS
odpowiadajaca zajgciom
wymagajacym bezposredniego
kontaktu (BK)

0,66 0,66

*niepotrzebne skresli¢

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI | INNYCH
KOMPETENCJI

1. Znajomos$¢ podstawowych poje¢ z zakresu organizacji 1 zarzadzania 1 ekonomiki
przedsigbiorstwa.

2. Znajomos¢ podstawowych poje¢ z zakresu psychologii zarzadzania.

CELE PRZEDMIOTU

C1 Uzyskanie przez studentdw rozumienia podstawowych poje¢, prawidtowosci i problemow
marketingu.
C2 Uzyskanie podstaw do organizacji procesow marketingowych w przedsiebiorstwie




PRZEDMIOTOWE EFEKTY KSZTALCENIA
Z zakresu wiedzy:
PEK_ W01 Podstawowa wiedza na temat potrzeb i zachowan klientow przedsiebiorstwa
PEK_WO02 Wiedza na temat narzedzi marketingowych
PEK W03 Wiedza na temat implementacji narz¢dzi marketingowych w przedsigbiorstwie
Z zakresu umiejetnosci:
PEK _UO1 Umiejetno$¢ zrozumienia procesOw marketingowych w przedsiebiorstwie
PEK _U02 Umiejetnos¢ zarzadzania procesami marketingowymi w przedsiebiorstwie.
Z zakresu kompetencji spotecznych:
PEK _KO1 Zrozumienie wptywu podejmowanych dziatan marketingowych na reakcje
klientow na rynku
PEK_KO02 Praktyczne aspekty kierowania zespotem marketingowym w przedsigbiorstwie

TRESCI PROGRAMOWE
Forma zaje¢é¢ - wyklad Liczba godzin
Wyl Rynek. Podstawowe pojecia. 2
Wy2 Rynek nabywcow. Czynniki warunkujace zachowania klientow. 2
Wy3 Segmentacja rynku. Wybor rynku celowego. 2
Wy4 Mix 4P: mix produktowy i mix cenowy 2
Wy5 Mix 4P: mix cenowy (cd) i mix dystrybucji 2
Wy6 Mix 4P: mix promocji 2
Wy7 Ksztattowanie produktu — 2
Wy8 Strategie marketingowe przedsigbiorstwa 2
Wy9 Organizacja funkcji marketingowych w przedsigbiorstwie 2
Wy10 Metody ustalania cen, upustow. 2
Suma godzin 20
, Forma zajeé - ¢wiczenia Liczba godzin
Cwl Przedstawienie celow ¢wiczen, rozdanie 1 omowienie zadan 2
¢wiczeniowych
Cw2 identyfikacja kluczowych czynnikow zachowan nabywczych 2
konsumenta produktu FMCG i wybieralnego
Cw3 identyfikacja kluczowych czynnikéw zachowan nabywczych klienta 2
produktu luksusowego/inwestycyjnego
Cw4 ustalenie kryteriow segmentacji i wyboru rynku docelowego dla 2
produktu FMCG i wybieralnego
Cw5 | ustalenie kryteriow segmentacji i wyboru rynku docelowego dla 2
produktu luksusowego/inwestycyjnego
Cwb | okreslenie informacji wymaganych dla udoskonalenia produktu 2
FMCG i wybieralnego
Cw7 | Projekt rocznego planu marketingowego przedsiebiorstwa dla 2
produktow FMCG
Cw8 | Projekt rocznego planu marketingowego przedsigbiorstwa dla 2
produktow wybieralnych




Cw9 | Propozycja funkcjonowania systemu CRM dla klientow 2
przedsigbiorstwa
Cwl10 | podsumowanie 2
Suma godzin 20
Forma zajec - laboratorium Liczba godzin
Lal
La2
La3
Suma godzin
Forma zaje¢ - projekt Liczba godzin
Pri
Pr2
Pr3
Suma godzin
Forma zajec¢ - seminarium Liczba godzin
Sel
Se2
Se3
Suma godzin

STOSOWANE NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

N1. Wyktad z wykorzystaniem prezentacji

N2. Pytania zadawane sluchaczom, dyskusja na wyktadzie

N3. Pisemne opracowania w formie referatow — studia literaturowe i studia przypadkow
N4. Ustne prezentacje z wykorzystanie nowoczesnych §rodkéw komunikacji

OCENA OSIAGNIECIA PRZEDMIOTOWYCH EFEKTOW KSZTALCENIA

Oceny (F — formujaca Numer efektu Sposdb oceny osiagnigcia efektu ksztalcenia
(w trakcie semestru), P | ksztalcenia
— podsumowujaca (na
koniec semestru)

F1 PEK _UO1 Ocena analizy studiow przypadkow
F2 PEK UQ2 Ocena zaproponowanych rozwigzan
F3 PEK K01 Ocena zaproponowanych oddziatywan na klienta

P PEK W01 -03 egzamin




LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

LITERATURA PODSTAWOWA:

[1] Kotler Ph., Marketing. Analiza, planowanie, wdrazanie i kontrola, Geberhner& Ska,
Warszawa, 1994 i wydania nast¢pne

[2] Frackiewicz E. , Karwowski J., Karwowski M., Rudawska E., Zarzadzanie
marketingowe, PWE, Warszawa 2004

[3] Blythe J., Komunikacja marketingowa , PWE, Warszawa 2002

LITERATURA UZUPELNIAJACA:

[1] KallJ., Kieczek R., Sagan A., Zarzadzanie marka, Oficyna Ekonomiczna, Krakow
2006
[2] Miesigcznik: Marketing w praktyce

OPIEKUN PRZEDMIOTU (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)
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MACIERZ POWIAZANIA EFEKTOW KSZTAELCENIA DLA PRZEDMIOTU
Marketing i zarzadzanie marketingowe
Z EFEKTAMI KSZTALCENIA NA KIERUNKU ZARZADZANIE
I SPECJALNOSCI ZARZADZANIE PRZEDSIEBIORSTWEM

Przedmiotowy | Odniesienie przedmiotowego efektu do Cele Tresci Numer
efekt efektow ksztalcenia zdefiniowanych dla | przedmiotu*** | programowe*** narzedzia
ksztalcenia kierunku studiéw i specjalnosci (o ile dydaktycznego***
dotyczy)**
PEK_WO01 |K1 ZARZ W09, K1_ZARZ W10 C1, C2 Wy 1-3 N1 -2
(wiedza)
PEK_W02 |K1 ZARZ W09, K1 ZARZ W10 C1, C2 Wy 4 -7 N1 -2
PEK_W03 |K1 ZARZ W16 C1, C2 Wy 8 - 10 N1-2
PEK_UOL |K1 ZARZ U02, K1_ZARZ_U04, C1, C2 Cw2-5 N3 -4
(umiejetnosci)
PEK_U02 |K1 ZARZ_U03, K1_ZARZ_U07, C1, C2 Cw6-8 N3 -4
K1 ZARZ_U08
PEK_K01 |K1 ZARZ K01 C2 Cw2-5 N3 -4
(kompetencje)
PEK_K02 |K1 ZARZ K01 C2 Cw6-8 N3-4

** - wpisa¢ symbole kierunkowych/specjalnosciowych efektow ksztatcenia
*** - 7 tabeli powyzej




