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WYDZIAL INFORMATYKI I ZARZADZANIA

KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa w jezyku polskim: Doskonalenie systeméw zarzadzania jakoS$cia
Nazwa w jezyku angielskim Improvement of quality management systems
Kierunek studiow (jesli dotyczy): Zarzadzanie
Specjalnos¢ (jesli dotyczy): Zarzadzanie Przedsi¢biorstwem

Stopien studiéw i forma: | stopien, stacjonarna
Rodzaj przedmiotu: wybieralny
Kod przedmiotu ZMZ3204
Grupa kursow NIE
Wyktad Cwiczenia | Laboratorium | Projekt Seminarium
Liczba godzin zajec¢
zorganizowanych w Uczelni 30
(ZzV)
Liczba godzin catkowitego
naktadu pracy studenta 90
(CNPS)
Forma zaliczenia zaliczenie
na oceng¢
Dla grupy kurséw zaznaczy¢
kurs koncowy (X)
Liczba punktow ECTS 3
w tym liczba punktow
odpowiadajaca zajgciom 3

o0 charakterze praktycznym (P)

w tym liczba punktow ECTS
odpowiadajaca zajgciom
wymagajacym bezposredniego
kontaktu (BK)

*niepotrzebne skresli¢

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCIJI

1. Podstawowa wiedza z zakresu zarzadzania jako$cig i zarzadzania procesami.

\

CELE PRZEDMIOTU
C1. Utrwalenie og6lnej wiedzy z zakresu zarzadzania jako$cia
C2. Nabycie umiejetnosci identyfikowania i analizowania problemow zwigzanych z
funkcjonowaniem systemow zarzadzania jako$ciag w organizacjach
C3. Nabycie umiejetnosci w zakresie praktycznego wykorzystania nabytej wiedzy do projektowania
rozwigzan doskonalgcych funkcjonujacy system zarzadzania jako$cig w wybranych organizacjach.




PRZEDMIOTOWE EFEKTY KSZTALCENIA

Z zakresu wiedzy:

PEK_WO01 — ma uporzadkowang wiedze w zakresie systemow zarzadzania jakoS$cia i metod doskonalenia
jakoSci

Z zakresu umiejetnosci:

PEK_UO1 - potrafi zdefiniowac¢ slabe punkty systemow zarzadzania i wskazaé mozliwosci ich
usprawnienia

Z zakresu kompetencji spotecznych:
PEK_KO01 - ma $wiadomo$¢ znaczenia systemow zarzadzania i miejsca pracownikéw w tym systemie

TRESCI PROGRAMOWE
Forma zaje¢ - wyklad Liczba godzin
Wyl
Wy?2
Wy3
Suma godzin
Forma zaje¢ - éwiczenia Liczba godzin
Cwl
Cw2
Cw3
Suma godzin
Forma zaje¢ - laboratorium Liczba godzin
Lal
La2
La3
Suma godzin
Forma zaje¢ - projekt Liczba godzin
Przedstawienie celow i scenariusza zaje¢. Omowienie glownych obszarow
Prl1 | tematycznych proponowanych prac diagnostyczno-projektowych; 2
zaproponowanie szczegotowego merytorycznego zakresu tych prac.
Pr2 Przedstawienie proponowanej metodyki prac diagnostyczno-projektgwych. 2
Omowienie struktury raportu pisemnego oraz zasad jego redagowania.
Zadeklarowanie si¢ przez studentow do poszczegdlnych tematdw (po
Pr3 | wczesniejszym rozeznaniu przez nich zapotrzebowania ze strony 2
przedsiebiorstw (instytucji) na realizacje konkretnego projektu.
Konsultowanie z poszczegdlnymi zespotami projektowymi zasad wspotpracy
Pr4 |z organizacjami. Zaprezentowanie przez kazdy zespot projektowy planu 2
badan i planu raportu pisemnego.
PI5 Referowanie kolejnych etapow projektu wedtug ustalonego harmonogramu 9
przez zespoty projektowe.
Pr6 Referowanie kolejnych etapow projektu wedtug ustalonego harmonogramu 2
przez zespoty projektowe, c.d.
Pr7 Referowanie kolejnych etapow projektu wedtug ustalonego harmonogramu 9
przez zespoly projektowe, c.d.




Referowanie kolejnych etapow projektu wedtug ustalonego harmonogramu

Pr8 przez zespoty projektowe, c.d. 2

Pr9 Referowanie kolejnych etapéw projektu wedlug ustalonego harmonogramu 2
przez zespoty projektowe, c.d.

Pri0 Referowanie kolejnych etapow projektu wedtug ustalonego harmonogramu 2
przez zespoty projektowe, c.d.

Pril Referowanie kolejnych etapoéw projektu wedlug ustalonego harmonogramu 2

przez zespoty projektowe, c.d.

Pr12 Referowanie kolejnych etapow projektu wedlug ustalonego harmonogramu

; 2
przez zespoly projektowe, c.d.
Pr13 | Koncowa prezentacja catego projektu przez poszczegdlne zespoty. 2
Pr14 |Koncowa prezentacja calego projektu przez poszczegdlne zespoty, c.d. 2
Podsumowanie badan. Ostateczny odbior i ocena merytoryczna ztozonych
Pr15 <) 2
projektow.
Suma godzin 30
Forma zajeé - seminarium Liczba godzin
Sel
Se2
Se3
Suma godzin

STOSOWANE NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

N1. Dyskusja

OCENA OSIAGNIECIA PRZEDMIOTOWYCH EFEKTOW KSZTALCENIA

Oceny (F — formujaca
(w trakcie semestru), P
— podsumowujaca (na
koniec semestru)

Numer efektu
ksztalcenia

Sposob oceny osiagnigcia efektu ksztatcenia

P

K1_ZARZ_W15
K1_ZARZ_U06
K1 _ZARZ_U17
K1 _ZARZ_U15
K1 _ZARZ_U14
K1 _ZARZ_U12
K1_ZARZ_U05
K1_ZARZ_U04
K1_ZARZ_U02
K1_ZARZ_U03
K1_ZARZ_U07
K1_ZARZ_KO06
K1 ZARZ_KO1

Ocena prezentacji prac koncowych
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OPIEKUN PRZEDMIOTU (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)

Tomasz Greber, tomasz.greber@pwr.wroc.pl




MACIERZ POWIAZANIA EFEKTOW KSZTALCENIA DLA PRZEDMIOTU
Doskonalenie systemow zarzadzania jakoscia
Z EFEKTAMI KSZTALCENIA NA KIERUNKU Zarzadzanie
I SPECJALNOSCI Zarzadzanie Przedsiebiorstwem

Przedmiotowy
efekt
ksztalcenia

Odniesienie przedmiotowego efektu do
efektéw ksztalcenia zdefiniowanych dla
kierunku studiow i specjalnosci (o ile
dotyczy)**

Cele
przedmiotu***

Tresci
programowe***

Numer
narzedzia
dydaktycznego***

PEK_WO01 K1_ZARZ_W15

C1,C2, C3

Pr2-Pr15

N1

K1_ZARZ_U06
K1 _ZARZ U17
K1 _ZARZ U15
K1 _ZARZ U14
K1 _ZARZ U12
K1_ZARZ_U05
K1_ZARZ_U04
K1_ZARZ_U02
K1_ZARZ_U03
K1 ZARZ _U07

PEK_U01

C1,C2,C3

Pr2-Pr15

N1

K1_ZARZ_KO1
K1_ZARZ_K03
K1 ZARZ K06

PEK_KO1

C1,C2,C3

Pr2-Pr15

N1

** - wpisa¢ symbole kierunkowych/specjalnosciowych efektéw ksztatcenia

*** - 7 tabeli powyzej




