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WYDZIAL INFORATYKI I ZARZADZANIA

KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa w jezyku polskim: Komunikacja interpersonalna
Nazwa w jezyku angielskim: Interpersonal communication
Kierunek studiow (jesli dotyczy): Zarzadzanie
Specjalnosé (jesli dotyczy): Zarzadzanie przedsi¢biorstwem
Stopien studiéw i forma: | stopien, stacjonarna
Rodzaj przedmiotu: wybieralny
Kod przedmiotu PSZ3110P
Grupa kursow NIE

Wyktad Cwiczenia | Laboratorium | Projekt Seminarium

Liczba godzin zajeé
zorganizowanych w Uczelni 30
(Z2zV)

Liczba godzin catkowitego
naktadu pracy studenta 90
(CNPS)

Forma zaliczenia zaliczenie
na ocene;

Dla grupy kurséw zaznaczy¢
kurs koncowy (X)

Liczba punktow ECTS 3

w tym liczba punktéw
odpowiadajaca zajgciom 3
o0 charakterze praktycznym (P)

w tym liczba punktow ECTS
odpowiadajaca zajgciom
wymagajacym bezposredniego
kontaktu (BK)

*niepotrzebne skresli¢

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH

KOMPETENCJI
1. Znajomos$¢ podstaw psychologii.
2. Umiejetnos$¢ konstruowania narzedzi badawczych (kwestionariuszy, testow,

planowania eksperymentow) oraz przeprowadzania statystycznych analiz danych.

\

CELE PRZEDMIOTU
C1. Nabycie przez studentéw umiejetnosci samodzielnej pracy w zakresie
przeprowadzania diagnoz i ekspertyz w dziedzinie komunikacji.
C2. Nabycie umiejetnosci samodzielnego formulowanie wnioskéw i zalecen dla
uczestnikow procesow komunikacji.
C3. Zdobycie wiedzy na temat komunikacji jako funkcji zarzadzania i budowania
relacji z otoczeniem, jak i komunikacji wewnetrznej.




PRZEDMIOTOWE EFEKTY KSZTALCENIA

Z zakresu wiedzy:

PEK_WO01 — Ma wiedzg¢ dotyczaca podstawowych uwarunkowan procesu komunikacji w
organizacji, zna $rodki i1 systemy komunikacji. Zna podstawowe determinanty procesu
efektywnej komunikacji.

PEK_WO02 — Zna problematyke komunikacji w reklamie i marketingu. Ma wiedze dotyczaca
formutowania skutecznych komunikatow reklamowych i marketingowych.

Z zakresu umiejetnosci:

PEK _UO1 — Potrafi zaplanowa¢ badania wiasne, dokona¢ wyboru zmiennych,
operacjonalizacji ich 1 zastosowa¢ odpowiednie postgpowanie statystyczne do analizy
wynikow.

PEK _UO02 — Umie identyfikowac i wlasciwie interpretowaé zachowania komunikacyjne
cztonkdéw organizacji lub konsumentow.

PEK_UO03 — Potrafi korzysta¢ z wlasciwych zrodet literaturowych, w tym z raportéw z badan.

Z zakresu kompetencji spotecznych:

PEK_KO01 — Potrafi zaplanowa¢ prace w matym zespole i przeprowadzi¢ zaplanowane
dziatania.

PEK_KO02 — Potrafi trafnie identyfikowa¢ problemy komunikacyjne i dobiera¢ adekwatne ich
rozwigzania.

PEK_KO03 —Potrafi zaprezentowa¢ swoje poglady, uzasadnic¢ je i przekona¢ do swojego
stanowiska cztonkow grupy.

TRESCI PROGRAMOWE
Forma zaje¢ - wyklad Liczba godzin
Wyl
Wy2
Wy3
Suma godzin
Forma zaje€ - ¢wiczenia Liczba godzin
Cwl
Cw2
Cw3
Suma godzin
Forma zaje¢ - laboratorium Liczba godzin
Lal
La2
La3
Suma godzin
Forma zajec¢ - projekt Liczba godzin
Prl | Wybor tematyki badan. 2
Pr2 |Podstawy metodologiczne projektu, zasady konstruowania narzedzi 2




badawczych i pomiarowych

Pr3 | Opracowanie problemu i ogélnych hipotez badawczych. 2

Prd | Analiza literatury oraz liczbowych danych wtérnych/zastanych 2

Pr5 | Opercjonalizacja problemu badawczego i postawienie hipotez szczegdtowych 2

Pr6 g)dpercj onalizacja problemu badawczego i postawienie hipotez szczegoétowych — 2

Pr7 Wybdr adekwatnych procedur anal_izy zebrany_ch danych i przygotowania 2

postepowania statystycznego oraz interpretacyjnego

Pr8 Wybor adekwatnych procedur anal‘izy zebranyph danych i przygotowania 2

postepowania statystycznego oraz interpretacyjnego — cd.

Pr9 | Przeprowadzenie badan. 2
Pri0 |Przeprowadzenie badan —cd. 2
Pril |Analizai interpretacja danych empirycznych. 2
Pr12 | Analiza i interpretacja danych empirycznych — cd. 2
Pr13 | Prezentacja wynikdéw projektu badawczego. 2
Prl4 |Prezentacja wynikow projektu badawczego — cd. 2
Pr15 | Omowienie projektow i ocena. 2

Suma godzin 30
Forma zajeé - seminarium Liczba godzin
Sel
Se2
Se3
Suma godzin

STOSOWANE NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

N1. Dyskusja
N2. Prezentacja multimedialna
N3. Cwiczenia z analizy danych

OCENA OSIAGNIECIA PRZEDMIOTOWYCH EFEKTOW KSZTALCENIA

Oceny (F — formujaca Numer efektu Sposdb oceny osiaggnigcia efektu ksztalcenia

(w trakcie semestru), P | ksztalcenia
— podsumowujaca (na
koniec semestru)

F1 PEK_WO02, Ocena punktowa (na skali 1-10)
PEK_W02

F2 PEK_UO01 Ocena punktowa (na skali 1-10)
PEK_UO03

F3 PEK K03 Ocena punktowa (na skali 1-10)

P — ocena pisemna — ocena zbiorcza z trzech ocen formujacych




LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

LITERATURA PODSTAWOWA:

1. McKay, M., Davies, M., Fanning, P. (2001), Sztuka skutecznego porozumiewania sig,
2. Ekman, P., (2003) Kfamstwo i jego wykrywanie w biznesie, polityce i matzenstwie,
3. Pratkanis, A., Aronson, E., (2004) Wiek propagandy,

LITERATURA UZUPEELNIAJACA:

1. Necki, Z. (2000) Komunikacja miedzyludzka
2. Wojciszke, B. (2001) Czlowiek wsrod ludzi

OPIEKUN PRZEDMIOTU (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)
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MACIERZ POWIAZANIA EFEKTOW KSZTALCENIA DLA PRZEDMIOTU
Komunikacja interpersonalna
Z EFEKTAMI KSZTALCENIA NA KIERUNKU
Zarzadzanie
I SPECJALNOSCI
Zarzadzanie przedsi¢biorstwem

Przedmiotowy | Odniesienie przedmiotowego efektu do Cele Tresci Numer
efekt efektow ksztalcenia zdefiniowanych dla | przedmiotu*** | programowe*** narzedzia
ksztalcenia kierunku studiéw i specjalnosci (o ile dydaktycznego***
dotyczy)**
PEK_WO01 |K1 ZARZ W18 C3 Prl, Pr3, Pr4, N1, N2
Prll, Pr12
PEK_W02 |K1 ZARZ W10 C3 Prl, Pr3, Pr4, N1, N2
Pri1, Pr12
PEK_U01 |K1 ZARZ Ul4 C1,C2 Pr2, Pr5, Pr6, N2. N3
Pr7, Pr8, Pr9,
Pr10
PEK_U02 K1 ZARZ U10 C3 Prl, Pr3, Pr4, N1, N2
Prll, Pr12
PEK_U03 K1 ZARZ U15 C1,C3 Pr4 N1, N3
PEK_KO01 |K1 ZARZ K02 C1,C2 Pr1-Pri4 N1, N2, N3
PEK_K02 |K1 ZARZ K04 C2,C3 Prl, Pr3, Pr4, N1, N2, N3
Prll, Pr12
PEK_KO03 |K1 ZARZ KO06 C2 Pr13, Pr14 N2

** - wpisa¢ symbole kierunkowych/specjalnosciowych efektow ksztatcenia

*k%k

- 7 tabeli powyzej




