WYDZIAL INFORMATYKI I ZARZADZANIA

KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa w jezyku polskim: Doskonalenie dzialalnosci marketingowej
Nazwa w jezyku angielskim: Improvement of Marketing Activities
Kierunek studiow (jesli dotyczy): ZARZADZANIE

Specjalnos¢ (jesli dotyczy): ZARZADZANIE PRZEDSIEBIORSTWEM

Stopien studiow i forma:
Rodzaj przedmiotu:
Kod przedmiotu

Grupa kurséow

I stopien, forma stacjonarna
wybieralny

ZMZ3157P

NIE

Wyktad | Cwiczenia | Laboratorium | Projekt Seminarium
Liczba godzin zaje¢
zorganizowanych w Uczelni 30
(ZzV)
Liczba godzin catkowitego
naktadu pracy studenta 90
(CNPS)
Forma zaliczenia zaliczenie
na oceng
Dla grupy kurséw zaznaczy¢
kurs koncowy (X) i ) i )
Liczba punktow ECTS - - - 3
w tym liczba punktow
odpowiadajaca zajgciom - - - 3
o0 charakterze praktycznym (P)
w tym liczba punktow ECTS
odpowiadajaca zajgciom ) ) ) 1
wymagajacym bezposredniego
kontaktu (BK)
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\

CELE PRZEDMIOTU

Rozwdj podstawowych umiejetno$ci — w wymiarze praktyki zarzadzania przedsiebiorstwem

- gléwnie poprzez przygotowanie projektu planu marketingowego dla rzeczywistego,

wybranego przedsigbiorstwa - odnos$nie:
C1. Analizowania stopnia wdrozenia koncepcji marketingowej w wybranych aspektach
oraz formutowania wnioskow aplikacyjnych istotnych dla doskonalenia dziatalnosci
marketingowej wybranego przedsigbiorstwa i zarzagdzania marketingowego,
C2. Analizowania sytuacji marketingowej przedsigbiorstwa oraz decydowania o
marketingowych: celach, strategiach, taktykach, budzecie, rozwigzaniach organizacyjnych
1 dzialaniach operacyjnych w zakresie adekwatnym dla planu marketingowego .
C3. Opracowywania planu marketingowego dla rzeczywistego przedsigbiorstwa.




PRZEDMIOTOWE EFEKTY KSZTALCENIA

Z zakresu umiejetnosci:

PEK_UOL1 — potrafi analizowac¢, na - rozwiniegtym w wymiarze praktyki zarzadzania - poziomie
podstawowym, stopien wdrozenia koncepcji marketingowej w wybranych aspektach oraz
formutowaé wnioski aplikacyjne istotne dla doskonalenia dziatalnos$ci marketingowe;j i
zarzadzania marketingowego przedsigbiorstwem.

PEK_UO02 — potrafi, na - rozwinigtym w wymiarze praktyki zarzadzania - poziomie podstawowym,
analizowac sytuacje¢ marketingowg przedsicbiorstwa oraz okre$la¢ marketingowe: cele,
strategie, taktyki, budzet, rozwigzania organizacyjne i dziatania operacyjne, dla potrzeb
przygotowywanego planu marketingowego.

PEK_UO03 — potrafi opracowywac¢, na rozwinigtym w wymiarze praktyki zarzadzania - poziomie
podstawowym, plan marketingowy dla rzeczywistego przedsicbiorstwa.

Z zakresu kompetencji spotecznych:

PEK_KO01 — ma $wiadomo$¢ konieczno$ci rozwijania wiedzy i umiejetnosci zawodowych w zakresie
zarzadzania, a w szczegolnosci - w zakresie marketingowego podejscia do zarzadzania i
planowania marketingowego.

PEK_KO02 — ma $wiadomos¢, ze wspoOtczesna praca menedzera zarzadzania przedsigbiorstwem polega
na ciaglym identyfikowaniu, analizie, nadawaniu priorytetow i rozwigzywaniu
problemoéw zarzadzania.

PEK_KO3 - jest przygotowany do brania odpowiedzialno$ci za powierzone mu zadania i
wspotpracownikow, nie tylko w wymiarze merytorycznym ale takze etycznym.

PEK_KO04 - wykazuje gotowos$¢ do realizacji zadan w zespole.

PEK_KO5 - prezentuje odwage w przekazywaniu i obronie wlasnych pogladow.

PEK_KO06 — prezentuje zaangazowanie i kreatywno$¢ w rozwigzywaniu problemow, docieraniu do
zrodet informacji i pokonywaniu przeszkod w realizacji celow

TRESCI PROGRAMOWE
Forma zaje¢ - projekt Liczba godzin
Prl |Zajecia wprowadzajace — studium przypadku pierwsze. 2
Pr2 | Studium przypadku drugie. 2
Planowanie marketingowe - rola w zarzadzaniu przedsigbiorstwem i
Pr3 |doskonaleniu dziatalno$ci marketingowe;j. Proces planowania 2

marketingowego. Struktura i funkcje planu marketingowego.

Wymagania jakie powinien spetnia¢ dobry plan marketingowy. Audyt

Pré marketingowy — uzytecznos¢, narzedzia, typowe btedy, przyktad.

Analiza sytuacji marketingowej: analiza strategiczna w analizie
sytuacji marketingowej — rola w planie marketingowym, narzedzia,
Pr5 |praktyka, typowe bledy, przyktad. Analiza sytuacji marketingowej: 2
analiza rynku - rola w planie marketingowym, narzedzia, praktyka,
typowe btedy, przyktad.

Okreslanie celow i formutowanie strategii marketingowej — rola w
planie marketingowym, proces, narzedzia, praktyka, typowe bledy,
Pré |przyktad. Formulowanie strategii S-T-P i strategia konkurencji - rola w 2
planie marketingowym, proces, narzedzia, praktyka, typowe btedy,
przyktad.

Jak dotrze¢ do grupy docelowej w Internecie i zdoby¢ optymalng
Pr7 |pozycje w wyszukiwarkach internetowych — wytyczne dla planow 2
marketingowych.




Przedstawienie wynikéw audytu marketingowego 1 analizy sytuacji

Pr8 | marketingowej w przygotowywanych planach marketingowych. 2

Analiza problemdéw merytorycznych.

Przygotowanie planu miksu marketingowego - rola w planie

Pr9 | marketingowym, proces, narzedzia, praktyka, typowe btedy, przyktad. 2

Przygotowanie wdrozenia i kontroli planu marketingowego.

Pr10

Marketingowe zasady projektowania stron internetowych i
przygotowanie tresci serwisu — wytyczne dla planéw marketingowych.
Wykorzystanie poczty elektronicznej i mediéw spoteczno$ciowych —
wytyczne dla planéw marketingowych.

Prll

Przedstawienie celow i strategii marketingowej w przygotowywanych
planach marketingowych. Analiza probleméw merytorycznych.

Pri2

Streszczenie menedzerskie w planie marketingowym. Powigzanie
planu marketingowego z innymi planami firmy.

Pri3

Przedstawienie kompozycji marketingowej, celow taktycznych i
harmonogramu gléwnych projektéw dziatan (w tym:
wykorzystujacych Internet) w opracowywanych planach
marketingowych. Analiza problemdéw merytorycznych.

Pri4

Prezentacje opracowanych planow marketingowych. Analiza
probleméw merytorycznych.

Pris

Prezentacje opracowanych planéw marketingowych. Merytoryczne
podsumowanie zajec.

Suma godzin 30

STOSOWANE NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

NI1.
N2.
N3.
N4.

NS.
NG6.
N7.

N8.
N9.

Studia przypadkow.

Dyskusja nad wybranymi problemami.

Pytania zadawane stuchaczom na zaj¢ciach.

Stosowanie oprogramowania komputerowego, zrodet pierwotnych i wtornych (w tym:
elektronicznych) w zakresie wspierajacym proces planowania marketingowego.
Samodzielna lub zespotowa identyfikacja i analiza dziatalnosci marketingowej, w aspektach
istotnych dla przygotowywanego planu marketingowego dla rzeczywistego przedsigbiorstwa
Praca wtasna lub zespotowa: przygotowanie do zaj¢é, pozyskiwanie danych i informacji dla
potrzeb przygotowywanego planu marketingowego.

Ocena wlasna przygotowanego planu marketingowego.

Tutoring (dostepny dla niektorych zainteresowanych studentow, wybranych przez tutora)
Prezentacja przygotowana przez studentow

OCENA OSIAGNIECIA PRZEDMIOTOWYCH EFEKTOW KSZTALCENIA

Oceny (F — formujgca (w trakcie

. Numer efektu Sposdb oceny osiggnigcia
semestru), P — podsumowujaca . .
. ksztatcenia efektu ksztatcenia
(na koniec semestru)
= PEK_U01-3 Ocena rozwigzan zagadnien i studiow

przypadkow zadanych podczas zaje¢

Ocena opracowanych planow marketingowych
(oraz — dla wybranych studentow - ocena
zadanych prac pisemnych opracowanych na
tutoriale)

P PEK_UO01-3




Punktowanie aktywno$ci i zaangazowania w

F PEK_KO01-5 o .2 S
- zajecia, w tym pracg w zespole i1 kierowanie nim
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Doskonalenie dzialalno$ci marketingowej
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I SPECJALNOSCI ZARZADZANIE PRZEDSIEBIORSTWEM
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