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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu w języku polskim  Zarządzanie komunikacją wewnętrzną przedsiębiorstwa
Nazwa przedmiotu w języku angielskim Management of company’s internal communication
Kierunek studiów (jeśli dotyczy): Inżynieria Zarządzania
Specjalność (jeśli dotyczy): Zarządzanie inżynierskie małym biznesem i projektami
Poziom i forma studiów:
II stopień / stacjonarna
Rodzaj przedmiotu:

obowiązkowy
Kod przedmiotu

ZMZ0174
Grupa kursów                      NIE


	
	Wykład
	Ćwiczenia
	Laboratorium
	Projekt
	Seminarium

	Liczba godzin zajęć zorganizowanych w Uczelni (ZZU)
	15
	
	15
	
	

	Liczba godzin całkowitego nakładu pracy studenta (CNPS)
	30
	
	60
	
	

	Forma zaliczenia
	zaliczenie na ocenę
	
	zaliczenie na ocenę
	
	

	Dla grupy kursów zaznaczyć kurs końcowy (X)
	
	
	
	
	

	Liczba punktów ECTS
	1
	
	2
	
	

	w tym liczba punktów odpowiadająca zajęciom 
o charakterze praktycznym (P)
	
	
	2
	
	

	w tym liczba punktów ECTS odpowiadająca zajęciom wymagającym bezpośredniego kontaktu  (BK)
	0,5
	
	0,5
	
	


*niepotrzebne skreślić

	WYMAGANIA WSTĘPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJĘTNOŚCI I KOMPETENCJI SPOŁECZNYCH
brak


	CELE PRZEDMIOTU

C1 Zdobycie przez studenta wiedzy na temat metod i technik zarządzania komunikacją wewnętrzną w przedsiębiorstwie. 
C2 Nabycie przez studenta umiejętności wykorzystania IT do zarządzania komunikacją wewnętrzną w przedsiębiorstwie.

C3 Nabycie przez studenta umiejętności wykorzystania IT do organizacji pracy zdalnej w przedsiębiorstwie.



	PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIĘ
Z zakresu wiedzy:

PEK_W01 Zna metody i techniki zarządzania komunikacją w przedsiębiorstwie z użyciem narzędzi IT.

PEK_W02 Ma wiedzę niezbędną do zastosowania wybranych narzędzi IT do organizacji pracy zdalnej w przedsiębiorstwie.

PEK_W03 Ma wiedzę dotyczącą kanałów komunikacyjnych występujących w przedsiębiorstwie.
Z zakresu umiejętności:

PEK_U01 Potrafi wykorzystać narzędzia IT do zarządzania komunikacją w przedsiębiorstwie.

PEK_U02 Potrafi wykorzystać narzędzia IT do organizacji zdalnej pracy w grupie.

PEK_U03 Potrafi prawidłowo identyfikować kanały komunikacyjne w przedsiębiorstwie.

PEK_U04 Rozumie konieczność stosowania narzędzi IT do zarządzania komunikacją w przedsiębiorstwie oraz organizacji zdalnej pracy w grupie.




	TREŚCI PROGRAMOWE

	Forma zajęć - wykład
	Liczba godzin 

	Wy1
	Kanały komunikacyjne w przedsiębiorstwie. 
	1

	Wy2
	Model przedsiębiorstwa jako systemu sieci zintegrowanych relacji komunikowania.
	2

	Wy3
	Metody zarządzania komunikacją w przedsiębiorstwie.
	2

	Wy4
	Narzędzia IT do zarządzania komunikacją w przedsiębiorstwie. Sieci komunikacyjne w przedsiębiorstwie.
	2

	Wy5
	Narzędzia IT do organizacji pracy zdalnej w przedsiębiorstwie.
	2

	Wy6
	Bezpieczeństwo informacji. Zabezpieczenia kanałów komunikacji w przedsiębiorstwie.
	2

	Wy7
	Zarządzanie komunikacją wewnętrzną w przedsiębiorstwach globalnych i wielokulturowych.
	2

	Wy8
	Podsumowanie wiadomości oraz kolokwium zaliczeniowe. 
	2

	
	Suma godzin
	15


	Forma zajęć – laboratorium
	Liczba godzin

	L1
	Wprowadzenie do zajęć. Prezentacja podstaw działania usług IT wspierających zarządzanie komunikacją w przedsiębiorstwie.
	2

	L2
	Tworzenie kanałów komunikacji: Wybór tematu zadania i konfiguracja usług IT wspierających komunikację wskazanych do jego realizacji. 
	2

	L3-L4
	Wykorzystanie utworzonych kanałów komunikacji: Realizacja zadania z wykorzystaniem utworzonych kanałów komunikacji (I).
	4

	L5
	Zabezpieczanie utworzonych kanałów komunikacji. 
	2

	L6
	Przygotowanie raportu z zadania z wykorzystaniem usług IT wspierających pracę zdalną (grupową).
	2

	L7
	Prezentacja raportu z zadania z wykorzystaniem usług IT do komunikacji zdalnej.
	2

	L8
	Podsumowanie zajęć.
	1

	
	Suma godzin
	15


	 STOSOWANE NARZĘDZIA DYDAKTYCZNE

	N1. Wykład tradycyjny. Prezentacje multimedialne.
N2. Praca wspólna – konsultacje ze studentem.
N3. Praca własna studenta – przygotowanie do laboratorium z wykorzystaniem narzędzi IT.

N4. Praca studenta z komputerem – samodzielne realizowanie zadań na laboratorium.


OCENA OSIĄGNIĘCIA PRZEDMIOTOWYCH EFEKTÓW UCZENIA SIĘ
	Oceny (F – formująca (w trakcie semestru), P – podsumowująca (na koniec semestru)
	Numer efektu uczenia się
	Sposób oceny osiągnięcia efektu uczenia się

	F1 - laboratorium
	PEK_U01; PEK_U02; PEK_U03; PEK_U04.
	Ocena za wykonanie zadań na kolejnych laboratoriach w ciągu semestru.

	F2 - wykład
	PEK_W01;   PEK_W02;  PEK_W03;

PEK_U03; 
PEK_U04.
	Kolokwium zaliczeniowe 

	P (wykład)=F2

P (laboratorium)=F1
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