WYDZIAL Informatyki i Zarzadzania

Nazwa w jezyku polskim Zachowania organizacyjne

KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa w jezyku angielskim Organizational Behaviour

Kierunek studiow (jesli dotyczy): Inzynieria zarzadzania
Specjalnos¢ (jesli dotyczy): Zastosowania I'T w biznesie, Ogolnotechniczna
| stopien, stacjonarna

Stopien studiéw i forma:

Rodzaj przedmiotu: obowigzkowy
Kod przedmiotu ZMZ1011
Grupa kursow NIE
Wyktad Cwiczenia | Laboratorium | Projekt Seminarium
Liczba godzin zajec¢
zorganizowanych w 30 15
Uczelni (ZZU)
Liczba godzin
catkowitego naktadu 30 30
pracy studenta (CNPS)
Forma zaliczenia Ocena Ocena
aktywnoSci i L.

. roznych
przygotowania aktywnosci
merytorycznego

Dla grupy kursow
zaznaczy¢ kurs koncowy
(X)
Liczba punktow ECTS 1 1
W tym liczba punktow
odpowiadajaca zajgciom 1
o0 charakterze praktycznym
(P)
w tym liczba punktow ECTS
odpowiadajaca zajgciom
wymagajgcym 1,0 0,5
bezposredniego kontaktu
(BK)

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH

KOMPETENCJI

1. Zaliczony kurs z podstaw teorii organizacji i zarzadzania

CELE PRZEDMIOTU

C1 Rozumienie istoty i prawidtowosci zachowan organizacyjnych.
C2 Identyfikacja uwarunkowan oraz ocena ich wptywu na funkcjonowanie organizacji
C3 Kierowanie zachowaniami organizacyjnymi wspotczesnych organizacji




PRZEDMIOTOWE EFEKTY KSZTALCENIA

Z zakresu wiedzy:

PEK_WO01 Zna znaczenie oraz cele ksztattujace zachowania organizacyjne.

PEK_W02 Zna uwarunkowania oraz ich wplyw na zachowania organizacyjne.

PEK_WO03 Zna modele oraz mechanizmy ich dziatania odnos$nie do tworzenia zachowan
organizacyjnych.

Z zakresu umigjetnosci:

PEK_UO01 Potrafi zidentyfikowa¢ kluczowe czynniki ksztattujace zachowania organizacyjne.

PEK_U02 Umie wykorzysta¢ zestawy narzg¢dzi Stuzacych zachowaniom organizacyjnym w praktyce.

PEK_UO03.

Z zakresu kompetencji spotecznych:

PEK_KO1 Jest zorientowany na zachowania etyczne i odpowiedzialne w okreslonych sytuacjach w
praktyce funkcjonowania organizacji.

PEK_K02. Ma swiadomos$¢ wymogu poswiecania wysitku i czasu do oceny sytuacji wptywajacych na
zachowania organizacyjne

PEK_KO03 Ma rzetelne postrzeganie relacji wystepujacych miedzy przetozonym i podwtadnym

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ - wyklad Liczba godzin

Wyl | Geneza oraz istota zachowan organizacyjnych 2

WYy2 | Uwarunkowania zachowan organizacyjnych, definicje i interpretacje 2

Zachowania jednostki (jednostkowe) w organizacji. Solidarnos¢ i
spdjno$¢ w grupie

N

Zachowania grupy (grupowe) w organizacji. Konflikty (wewnatrz i
mig¢dzy grupowe) oraz ich rozwigzywanie

WY5 | Zachowania mi¢dzyorganizacyjne. Integracja i konkurencja

Wy6 | Podstawowe relacje organizacji z otoczeniem. Kooperacja

WYy7 | Reakcje strategiczne organizacji na otoczenie

Wy8 | Metody i techniki ksztalttowania zachowan i postaw organizacyjnych

Wy9 | Przywodztwo i style kierowania. Profil kompetencji przywodcy

N (NN INININ DN

Kapitat relacyjny w organizacji — sieci, relacje i procesy komunikacji.
Narzedzia komunikacji

Cztowiek a zmiany w organizacji. Negocjacje vs opory zmian. Metody
i style negocjacji

N

Znuzenie, zmeczenie, zniechecenie 1 wypalenie zawodowe- przyczyny,
przejawy, przezwycigzanie

Wy13 | Etyka zachowan w organizacji. Kultura organizacyjna

Wy14 | Sprawdzenie i ocena poziomu wiedzy studentow. Kolokwium

NININ DN

WYy15 | Reasumpcja — analiza i dyskusja wynikéw kolokwium

Suma godzin 30

Forma zaje€ - éwiczenia Liczba godzin

Cwl | Organizacja i zasady realizacji oraz zaliczenia kursu 1

Cw2 | Przywodztwo — szkoty, atrybuty, umiejetnosci, techniki; Cele 2
grupowe 1 indywidualne a spojnos¢ grupy;

Cw3 | Otoczenie organizacji — czynniki, wptyw, skutki (sposoby radzenia 2
sobie z tymi skutkami); Socjologiczne, techniczne, ekonomiczne i
polityczne czynniki wptywu na zachowania organizacyjne




Cw4 | Negocjacje jako zrodto rozwiazywania konfliktow; Narzedzia 2
komunikacji oraz ich rola i znaczenie w motywowaniu
Cw5 | Kultura organizacyjna jej miejsce i rola w zachowaniach 2
indywidualnych i grupowych; Motywowanie — historyczne i
wspotczesne szkoty 1 podejscia
Cw6 | Etyka organizacji — determinanty, normy i standardy oraz praktyka; 2
Zjawiska kryzysowe — zrodto niepowodzen i korzysci
Cw7 | Patologia organizacyjna — konflikty, mobbing, zjawiska niecheci i 2
wrogosci, sposoby radzenia; Pracownik trudny w organizacji — rola
grupy i przywodztwa
Cw8 | Zmiana a wielko$¢ ,,dotka efektywnosci” organizacji; Osobno czy 2
razem — wielko$¢ grupy a jej efektywnosc
Suma godzin 15
Forma zaje¢ - laboratorium Liczba godzin
Lal
La2
La3
Suma godzin
Forma zajeé - projekt Liczba
godzin
Proj 1
Proj 2
Proj 3
Suma godzin
Forma zajeé - seminarium Liczba godzin
Sel
Se2
Se3
Suma godzin

STOSOWANE NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

N1. wyktad (bierne uczestnictwo)

N2. techniki multimedialne (prezentacja)
N3. dyskusja (panele, Internet)

N4 praca wtasna (studia literaturowe, eseje)




OCENA OSIAGNIECIA PRZEDMIOTOWYCH EFEKTOW KSZTALCENIA

Oceny (F — formujgca | Numer efektu ksztatcenia Sposdb oceny osiagniecia efektu

(w trakcie semestru), ksztatcenia

P — podsumowujaca

(na koniec semestru)

F1 PEK_WO01,PEK_W02, Pomiar aktywnoS$ci poprzez obecno$¢ na
PEK_WO03,PEK_KO01,PEK_KO03 | zajeciach

F2 PEK_W02, PEK_W03, Pomiar przygotowania prezentacji
PEK_UO01, PEK_U02,
PEK_U03

F3 PEK_WO01,PEK_W02, Pomiar przygotowania do dyskusji
PEK_WO03, panelowej
PEK_U03,PEK_KO01,PEK_KO03

F4 PEK_W02, PEK_K02 Pomiar wartosci opracowan wlasnych

P=0,25F1+0,25F2

+0,35F3 +0,15F4

LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

LITERATURA PODSTAWOWA:

[1] Gros U. ,Zachowania organizacyjne w teorii i praktyce, PWN, Warszawa, 2003
[2] Kuc B.R., Moczydlowska J., Zachowania organizacyjne, DIFIN, Warszawa, 2009
[3] Moczydilowska J. Zachowania organizacyjne w nowoczesnym przedsiebiorstwie,
Wydawnictwo Naukowe ,, Slask” , Katowice 2006

LITERATURA UZUPELNIAJACA:

[1] Majeska B., Zachowania Organizacyjne przedsiebiorstw, UNIWERSYTET
GDANSKI, Gdansk, 2008

[2] Tyrata P., Zachowania organizacyjne w procesach zarzadzania, MARSZALEK,
Warszawa, 2006

[3] Armstrong G. , Zarzadzanie zasobami ludzkimi, DOM WYDAWNICZY, Krakéw,
2000

OPIEKUN PRZEDMIOTU (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)

Zbigniew Malara, Zbigniew.Malara@pwr.edu.pl
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MACIERZ POWIAZANIA EFEKTOW KSZTAELCENIA DLA PRZEDMIOTU
Zachowania organizacyjne
Z EFEKTAMI KSZTALCENIA NA KIERUNKU Inzynieria zarzadzania
I SPECJALNOSCI Zastosowania IT w biznesie, Ogélnotechniczna

Przedmiotowy | Odniesienie przedmiotowego | Cele przedmiotu** | Tre$ci programowe** Numer
efekt efektu do efektow ksztalcenia narzedzia
ksztalcenia | 7definjowanych dla kierunku dydaktycznego*
studiow *
PEK_W0L1 e c1 Wy1-Wy13,Wy15, N1, N3
PEK_WO03 Kz c2.c3 Wy3'“éy\i§” Cw2- | N1N3N4
K1_1Z_U10 ]
PEK_U01 K1_1Z_U20 c2 \(/:Vyg \(/leg N1,N3,N4
K1 1Z_U23 Wow
K1_IZ_U10
PEK_U02 K1_1Z_U20 C3 Wy8éwzlé'vgy12’ N1,N2,N3,N4
K1 1Z U23 wa-Lw
K1_I1Z_U10 ]
PEK_U03 K1 1Z_U20 Cc3 VC\,/ySZVé/yls N3,N4
K1 1Z U23 Wew
Wy4,Wy9,Wy
PEK_KO1 K1_1Z_K06 C3 11,Wy13 N1,N3,N4
Cw2-Cw3
PEK_KO02 K1 1Z_K06 C2 WyLWyl5 N1,N2,N3,N4
Cw2-Cw8
Wy4, Wy8 Wy 9,
PEK_KO03 K1 1Z K06 C3 ) 'Wylrl, ) N1,N3,N4
Cw2,Cw4,Cwo6,Cw7




