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WYDZIAL: INFORMATYKI O ZARZADZANIA

KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa w jezyku polskim: Zarzgdzanie zespolem pracownikow
Nazwa w jezyku angielskim: Employee team management
Kierunek studiow: InZynieria systemow
Specjalnosé, (jesli dotyczy): nie dotyczy
Stopien studiow i forma: | stopiesn, stacjonarna
Rodzaj przedmiotu: obowigzkowy
Kod przedmiotu: ZMZ1585
Grupa kursow NIE

Wyktad Cwiczenia | Laboratorium | Projekt Seminarium

Liczba godzin zajeé
zorganizowanych w Uczelni 15 30
(Z2zV)

Liczba godzin catkowitego
naktadu pracy studenta 50 70
(CNPS)

Forma zaliczenia Egzamin Zaliczenie
na ocene

Dla grupy kurséw zaznaczy¢
kurs koncowy (X)

Liczba punktow ECTS 1 3

w tym liczba punktow
odpowiadajaca zajgciom 3
o0 charakterze praktycznym (P)

w tym liczba punktow ECTS
odpowiadajaca zajgciom
wymagajacym bezposredniego
kontaktu (BK)

0,3 1,3

*niepotrzebne skresli¢

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

1. Brak wymagan wstepnych

CELE PRZEDMIOTU
Cl: Przekazanie studentom wiedzy o celach i strukturze procesu zarzqdzania personelem,
a W szczegolnosci o tworzeniu i funkcjonowaniu zespotow projektowych.
C2: Pokazanie studentom, na wybranych przyktadach, regut postgpowania i zachowan majgcych
szczegolne znaczenie dla skutecznego funkcjonowania pracownikow w zespotach projektowych.
C3: Nabycie umiejetnosci identyfikowania warunkow i czynnikow efektywnego budowania
i integrowania oraz funkcjonowania zespofu projektowego
C4: Nabycie umiejetnosci budowania i integrowania zespotow projektowych



http://www.google.pl/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0CDAQFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.emtpeo.com%2F&ei=hZUFU-zPB42f7Abcn4CABg&usg=AFQjCNEaZ944FN9XeHCmbk_Mr2ne0fnMJA&bvm=bv.61725948,d.Yms

PRZEDMIOTOWE EFEKTY KSZTALCENIA
Z zakresu wiedzy:
PEK_WOL: Zna cele, strukture i funkcje procesu zarzqdzania personelem.
PEK_WO2: Wyjasnia istote, znaczenie i formy dziatan zespotowych, a w szczegolnosci prowadzonych
w formie projektu.
PEK_WQO3: Zna i interpretuje zasady budowania zespolow projektowych, adekwatnie do srodowiska
realizacji projektu.
PEK_WO04: Zna role lidera i czlonkow zespotu projektowego, rozpoznaje warunki i techniki
skutecznego kierowania zespotem
PEK_WO05: Posiada Wiedz¢ o warunkach i zasadach funkcjonowania zespolow projektowych.
PEK_WO06: Zna sposoby diagnozowania, oceny i usprawniania funkcjonowania zespotow
projektowych.
PEK_WOT: Zna cele i zasady zarzgdzania zmiang. Rozumie je i interpretuje w kontekscie budowania
i funkcjonowania zespotu projektowego.
Z zakresu umiejetnosci:
PEK_UO1 Potrafi zrealizowac¢ proces budowania i zintegrowania czlonkow efektywnego zespotu
projektowego
PEK_U02 Potrafi dokonaé trafnego diagnozowania, oceny sytuacji grupy i zagrozen dla jej
efektywnego funkcjonowania
PEK_UO03 Potrafi dokonaé trafnego doboru metod i dziatan w zakresie usprawniania funkcjonowania
zespotow projektowych
Z zakresu kompetencji spotecznych:
PEK_KO1: Potrafi funkcjonowaé w zespole pracownikéw, przyjmowaé role grupowe adekwatne do
sytuacji
PEK_KO02: Potrafi umiejetnie dobierac formy komunikacji z cztonkami zespotu dla usprawnienia jego
pracy
PEK_KO03 Potrafi stosowac¢ metody organizacji pracy wlasnej i zarzqdzania zespotem

TRESCI PROGRAMOWE
Forma zaje¢ - wyklad Liczba godzin
Wyl Zarzqgdzanie personelem: istota, cele, struktura procesu kadrowego, 1
Wspotczesne koncepcje zarzgdzania personelem.
Zespolowa organizacja pracy — istota, cele, znaczenie. Formy zespotowego 2
Wy2 dziatania. Typy zachowan w zespole pracowniczy. Zespol projektowy — istota

projektu, Srodowisko realizacji projektu, specyfika kierowania zespotem
projektowym, skutecznosé i efektywnosc zespotu projektowego

Budowanie zespolu projektowego: analiza srodowiska projektu, cele i podziat 2
Wy3 |zadan w zespole, dobor i doskonalenie czionkow zespotu, integracja zespotu

projektowego.

Kierownik - lider zespolu projektowego: warunki skutecznego kierowania 2

zespolem projektowym, kompetencje kierownika, 8 rol lidera zespolu, techniki
kierowania zespolem projektowym, menedzer projektu a lider zespolu,
certyfikacja kierownika

Wy4

Funkcjonowanie zespolu projektowego I. analiza mocnych i stabych stron 2
WY5 | zespolu, organizacja pracy i role czlonkow zespolu, podejmowanie decyzji
w zespole projektowym.

Funkcjonowanie zespotu projektowego II. motywowanie i ocenianie cztonkow 2
Wy6 | zespolu, komunikacja i dzielenie si¢ wiedzqg w zespole, podejmowanie decyzji
i rozwigzywanie konfliktow w zespole projektowym.

Zespot projektowy, a zarzgdzanie zmianami. opor wobec zmiany - zasady 2
Wy7 | wdrazania zmian, czynniki stymulujgce kreatywnos¢ i innowacyjnosc,
gromadzenie pomystow i generowanie rozwiqgzan, techniki tworczego myslenia.

Repetytorium wiedzy — dyskusja wybranych probleméw funkcjonowania 2
Wy8 , . . ,

zespotow projektowych ( studia przypadkow)

Suma godzin 15




TRESCI PROGRAMOWE
Forma zaje¢ — seminarium Liczba godzin
Sel Specyfika funkcjonowania zespotow. Tworzenie sie zespotow: etapy »
€ tworzenia si¢ grupy, budowanie tozsamosci grupowej
Se2 Podstawowe tendencje motywacyjne do zachowan grupowych. 5
€ Procesy grupowe: specyfika roli, motywy zachowan cztonkow grupy
Zasady ksztaltowania efektywnych zespotow projektowych.
€3 zachowania skuteczne i nieskuteczne w strukturach projektowych c
Zachowania grupowe. Rozumienie i kierowanie zachowaniami
Sed interpersonalnymi. Uwarunkowania funkcjonowania grupy c
Mechanizmy integracji i dezintegracji grupy. Sposoby 5
Se5 przezwycigzania problemow zespotow projektowych.
Warunki spojnosci grupy. Mechanizmy integrowania zespotu
Se6-7 projektowego. Czynniki budowania tozsamosci zespotu 4
Se 8 Indywidualne i zespotowe uwarunkowania efektywnej komunikacji )
¢ W grupie
Se9 |Techniki wptywu i perswazji na cztonkow zespotu 2
Zachowania zadaniowe jednostek w grupie. Zasady grupowego
Sel0 ozwigzywania zadan. Uwarunkowania efektywnosci pracy 2
zespolowej
Syndrom myslenia grupowego — pozytywne i negatywne
Sell . . | 2
konsekwencje oddziatywania grupy
Zarzgdzanie potencjatem indywidualnym i grupowym zespotu.
Sel2 . g . : . . 2
Dynamika konfliktow i sposoby ich rozwigzywania w grupie
Sel3 Aktywizacja i stymulowanie tworczosci indywidualnej w zespole 5
¢ projektowym
Grupowe metody aktywizacji i stymulowania tworczosci zespotu
Se14-15 |7 Y aktywizacL sty s 4
projektowego
Suma godzin 30
STOSOWANE NARZEDZIA DYDAKTYCZNE
N1. Prezentacja wiedzy w formie wykiadu — slajdy, projektor komputerowy
N2. Tekst wyktadu wraz pytaniami kontrolnymi w formie elektronicznej dostepny na WWW.
N3. Repetytorium wiedzy - Dyskusja
N4 Cwiczenia symulacyjne
N5 Dyskusja problemowa (stymulujqca pytania i odpowiedzi)
N6 Praca wilasna studenta
OCENA OSIAGNIECIA PRZEDMIOTOWYCH EFEKTOW KSZTALCENIA
Oceny (F - formujaca (w trakcie | Numer efektu Sposdb oceny osiaggnigcia efektu ksztatcenia

semestru), P — podsumowujaca (na | ksztalcenia
koniec semestru)

Wyktad

P

PEK_WO01 - PEK_WO07 | Egzamin w formie pisemnego

testu wiedzy

3




pojedynczego wyboru. Pytania do testu zostang
wylosowane  sposrod — pytan  kontrolnych
podanych w materiatach do wyktadu.

Dobra odpowiedz: +1 pkt, wadliwa odpowiedz
—1 pkt. Ocena dst > 50% mozliwych do
uzyskania punktow.

Cwiczenia
F1 - PEK_UO01-PEK_UO03 | Ocena aktywnego udziatu w zajeciach
PEK K01 - PEK KO3 | i éwiczeniach symulacyjnych max 40 pkt
F2 PEK_UO01-PEK_UQ3 | Test zaliczeniowy w formie pytan zamknietych

PEK K01 - PEK_KO03 | i otwartych (problemowych) max 60 pkt.

P2= F1+F2 (Ocena dst — 50 % punktacji)

LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

LITERATURA PODSTAWOWA:

[1] Szczepanik R. Budowanie zespotu. Poradnik dla menadzera personalnego. Wydawnictwo Helion ,
Gliwice 2005.

[2] Wachowiak P., Gregorczyk S., Grucza B., Ogonek K., "Kierowanie zespotem projektowym"” wyd.
DIFIN 2004

[3] Brown, R. (2006). Procesy grupowe. Dynamika wewngtrzgrupowa i miedzygrupowa. Gdansk:
GWP.

[4] Chybicka, A. (2006). Psychologia tworczosci grupowej. Jak moderowaé zespoly tworcze i
zadaniowe? Warszawa: Oficyna Wydawnicza IMPULS.

[5] Cialdini, R. (2006). Wywieranie wptywu na ludzi. Teoria i praktyka. Gdansk: GWP.
[6] Gade, E. G. (2005). Skuteczne prowadzenie grupy. Krakéw: Wydawnictwo Wam.
[7] Robson, M. (2005). Grupowe rozwigzywanie problemow. Warszawa: PWE.

LITERATURA UZUPEENIAJACA:

[1] Jon R. Katzenbach, Douglas K. Smith — ,, Sifa zespolow. Wplyw pracy zespotowej na efektywnosé
organizacji” 2001,

[2] Kozusznik B., Kierowanie zespotem pracowniczym, PWE, Warszawa 2005

[3] John Eric Adair — ,, Tworzenie zespotow i motywacja wedlug Johna Adaira”™

[4] Zarzqdzanie kadrami pod redakcjq Tadeusza Listwana Wyd. C.H.BECK Warszawa 2006

[5] Stephen, W.G., Stephen, C.W. (2000). Wywieranie wplywu na grupy. Psychologia relacji. Gdansk:
GWP.

OPIEKUN PRZEDMIOTU (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)

MARIAN WALDEMAR BROL marian.brol@pwr.wroc.pl

Przy wspotpracy:

BEATA BAJCAR beata.bajcar@pwr.wroc.pl

AGNIESZKA BIENKOWSKA agnieszka.bienkowska@ pwr.wroc.pl
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MACIERZ POWIAZANIA EFEKTOW KSZTAELCENIA DLA PRZEDMIOTU

Zarzgdzanie zespolem pracownikow
Z EFEKTAMI KSZTALCENIA NA KIERUNKU Inzynieria Systemow

Przedmiotowy | Odniesienie przedmiotowego efektu do Cele TresSci Numer
efekt efektéw ksztalcenia zdefiniowanych dla | przedmiotu*** | programowe*** narzedzia
ksztalcenia kierunku studiéw dydaktycznego***
PEK_W01 K1 INS W17 Wy01 N1; N2; N6.
PEK_W02 KL_INS_W17 Cc1 Wy02 N1; N2; N6
PEK_W03 KL_INS_W17 Wy03 NL: N2: N6
K1_INS_W17; K1_INS_K03; Wy04; Wy05; o
PEK_W04 K1 INS K04 Wyo8 N1; N2; N; N63
: Wy05; Wy06; . NO- N2-
PEK_WO05 K1_INS_W17; K1_INS_K03 1o Wy08 N1; N2; N3; N6
PEK_WO06 K1_INS_W17 Wy05; WY06; | \i1- N2: N3: N6
Wy08
PEK_WO07 K1 INS W17 WyO07; wy08 N1; N2; N3; N6
KL_INS_W17; K1_INS_U02: Sel,Se3; Ses; NS
PR Lo K1_INS_U18 Se6-7; N4; NS; Ne
_ Se2; Sed; Selo0; . NE-
PEK_U02 K1_INS_U02; K1_INS_U26 caca oo N4: N5; N6
Se4; Seb6-7,
PEK_U03 K1 _INS_U26 Se8; Sell; N4; N5; N6
Sell; Sel?
pek_kor | I-INS_UO02; KI_INS_KO3; Se2: Se9; Se13 | N4: N5: N6
K1 INS_KO04 coca
PEK_K02 K1 INS U02; K1 INS K03 ’ Se8; Se9; N4; N5; N6
PEK_KO3 KL_INS_U02; K1_INS_K03 Sel3; Seld-15 | N&; N5; N6

** - wpisa¢ symbole kierunkowych/specjalnosciowych efektow ksztatcenia

*** _ 7 tabeli




