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	WYDZIAŁ INFORMATYKI I ZARZĄDZANIA

KARTA PRZEDMIOTU
Nazwa przedmiotu w języku polskim  Zarzadzanie zespołem pracowniczym
Nazwa przedmiotu w języku angielskim Team management
Kierunek studiów (jeśli dotyczy): Zarządzanie
Specjalność (jeśli dotyczy): Zarządzanie przedsiębiorstwem
Poziom i forma studiów:	I stopień/ stacjonarna
Rodzaj przedmiotu:		wybieralny 
Kod przedmiotu	ZMZ0192
Grupa kursów                      NIE



	
	Wykład
	Ćwiczenia
	Laboratorium
	Projekt
	Seminarium

	Liczba godzin zajęć zorganizowanych w Uczelni (ZZU)
	15
	
	
	
	30

	Liczba godzin całkowitego nakładu pracy studenta (CNPS)
	60
	
	
	
	60

	Forma zaliczenia
	zaliczenie na ocenę
	
	
	
	zaliczenie na ocenę

	Dla grupy kursów zaznaczyć kurs końcowy (X)
	
	
	
	
	

	Liczba punktów ECTS
	2
	
	
	
	2

	w tym liczba punktów odpowiadająca zajęciom 
o charakterze praktycznym (P)
	
	
	
	
	2

	w tym liczba punktów ECTS odpowiadająca zajęciom wymagającym bezpośredniego kontaktu  (BK)
	0,5
	
	
	
	1,0



	WYMAGANIA WSTĘPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJĘTNOŚCI I KOMPETENCJI SPOŁECZNYCH
1. Student musi ukończyć kurs Zachowania Organizacyjne



	CELE PRZEDMIOTU
C1. Zapoznanie studentów z zagadnieniami dotyczącymi tworzenia i zarządzania zespołami pracowniczymi w organizacji.
C2. Rozwinięcie umiejętności studentów w zakresie stosowania podstawowych narzędzi kierowania zespołami pracowniczymi 
C3. Rozwinięcie umiejętności studentów w zakresie stosowania w praktyce poznanych metod i technik kształtowania pożądanych zachowań pracowników, wpływających na sposób funkcjonowania organizacji i ich powodzenie.





	PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIĘ
Z zakresu wiedzy:
PEK_W01 posiada usystematyzowaną wiedzę dotyczącą procesów grupowych, zna szanse i ryzyka pracy zespołowej oraz zasad doboru uczestników zespołu 
PEK_W02 posiada usystematyzowaną wiedzę w zakresie stylów kierowania zespołem i wpływu stylu kierowania na motywację i efekty pracy zespołu
PEK_W03 posiada usystematyzowaną wiedzę w zakresie zasad rozwoju i oceny kompetencji uczestników zespołu oraz komunikacji w zespole
Z zakresu umiejętności:
PEK_U01 potrafi rozpoznać i wykorzystać zasoby własne i współpracowników w trakcie realizacji wspólnych projektów
PEK_U02 potrafi umiejętnie posługiwać się technikami formułowania przekazu i trafnie interpretować komunikaty od innych osób
PEK_U03 potrafi tworzyć i przywracać dobre relacje interpersonalne ze współpracownikami i osobami/ grupami zewnętrznymi
Z zakresu kompetencji społecznych:
PEK_K01 ma świadomość znaczenia relacji z otoczeniem w procesie rozwoju osobistego i w sposób świadomy i
celowy je kształtuje
PEK_K02 wykazuje gotowość do realizowania zadań i osiągania celów zespołowych w sposób planowy i zgodny z regułami współpracy



	TREŚCI PROGRAMOWE

	Forma zajęć - wykład
	Liczba godzin 

	Wy1
	Wprowadzenie- definicje zespołu i rodzaje zespołów
	1

	Wy2
	Procesy społeczne w zespole: separacja, integracja, identyfikacja, konformizm, myślenie grupowe
	2

	Wy3
	Rola i funkcje lidera zespołu. Kierownik zespołu projektowego (cechy osobowościowe, kompetencje, certyfikacja)
	2

	Wy4
	Proces budowania zespołu. Dobór, integracja i doskonalenie członków zespołu projektowego.
	2

	Wy5
	Analiza mocnych i słabych stron zespołu projektowego. Organizacja pracy zespołu projektowego
	2

	Wy6
	Komunikacja i podejmowanie decyzji w zespole projektowym 
	2

	Wy7
	Motywowanie i ocenianie zespołu projektowego
	2

	Wy8
	Indywidualne i grupowe metody tworzenia wiedzy w przedsiębiorstwach. Rola zespołów w organizacjach opartych na wiedzy. Struktura organizacyjna oparta na pracy zespołowej
	2

	
	Suma godzin
	15



	Forma zajęć - ćwiczenia
	Liczba godzin

	Ćw1
	
	

	Ćw2
	
	

	Ćw3
	
	

	
	Suma godzin
	



	Forma zajęć - laboratorium
	Liczba godzin

	La1
	
	

	La2
	
	

	La3
	
	

	
	Suma godzin
	



	Forma zajęć - projekt
	Liczba godzin

	Pr1
	
	

	Pr2
	
	

	Pr3
	
	

	
	Suma godzin
	



	Forma zajęć - seminarium
	Liczba godzin

	Se1
	Wprowadzenie
	2

	Se2
	Zespoły w organizacjach: zespół a grupa, wady i zalety pracy zespołowej. Rodzaje zespołów
	2

	Se3
	Tworzenie zespołów i zasady funkcjonowania zespołów. Role w zespole
	2

	Se4
	Formułowanie celów zespołu i jego środowiska
	2

	Se5
	Tworzenie harmonogramów pracy i podział zadań
	2

	Se6
	Rola, charakterystyki lidera w zespole i wybór lidera. Wpływ przywództwa na tworzenie kultury organizacyjnej
	2

	Se7
	Rola przywódcy w kształtowaniu i wdrażaniu zmian organizacyjnych
	2

	Se8
	Wpływ norm i zasad na efektywność pracy zespołowej
	2

	Se9
	Proces podejmowania decyzji w pracy zespołowej
	2

	Se10
	Komunikacja w zespole. Sytuacje konfliktowe w zespole
	2

	Se11
	System dystrybucji informacji w zespole z wykorzystaniem narzędzi IT.
	2

	Se12
	Rola etyki w kierowaniu zespołem. Argumentacja etyczna – ćwiczenie i modele decyzyjne – przeprowadzenie dialogu
	2

	Se13
	Gra dydaktyczna weryfikująca umiejętność pracy w zespole
	2

	Se14
	Gra dydaktyczna weryfikująca umiejętność pracy w zespole
	2

	Se15
	Podsumowanie
	2

	
	Suma godzin
	30



	STOSOWANE NARZĘDZIA DYDAKTYCZNE

	N1. techniki multimedialne (prezentacja)
N2. dyskusja 
N3. praca własna (studia literaturowe, eseje)
N4. praca grupowa
N5. studia przypadku



OCENA OSIĄGNIĘCIA PRZEDMIOTOWYCH EFEKTÓW UCZENIA SIĘ
	Oceny (F – formująca (w trakcie semestru), P – podsumowująca (na koniec semestru)
	Numer efektu uczenia się
	Sposób oceny osiągnięcia efektu uczenia się

	F1
	PEK_W01,PEK_W02, PEK_W03
	Pomiar aktywności poprzez obecność na zajęciach 

	F2
	PEK_W01,PEK_W02, PEK_U02, PEK_U03, PEK_K02
	Pomiar przygotowania prezentacji 

	F3
	PEK_W01,PEK_W02, PEK_U02, PEK_U03 , PEK_K02
	Pomiar przygotowania do dyskusji panelowej 

	F4
	PEK_U01, PEK_U02, PEK_K01
	Pomiar wartości opracowań własnych 

	P= 0,25F1+0,25F2 +0,25F3 +0,25F4



	OPIEKUN PRZEDMIOTU (IMIĘ, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)

	Dr Jagoda Mrzygłocka-Chojnacka, jagoda.mrzyglocka-chojnacka@pwr.edu.pl 




